@ HOTEL ZAMEK PUETUSK ***
Do Rolonei

Zalgcznik 01B- Klauzula informacyjna Pultusk-Zamek, dnia 25.05.2018r.

KLAUZULA INFORMACYJNA O DANYCH OSOBOWYCH
DLA GOSCI HOTELOWYCH DOMU POLONII W PULTUSKU

Zgodnie z art. 13 og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy naszych Gosci, iz:

1. Administratorem danych osobowych Goscia jest:

Stowarzyszenie ,,Wspodlnota Polska'" Dom Polonii w Pultusku, 06-100 Pultusk, ul. Szkolna 11

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w Hotelu - iod@zamekpultusk.pl

3. Celem przetwarzania danych osobowych (DO) Goscia jest realizacja zawartej pomiedzy
Gosciem a Hotelem umowy o $wiadczenie ustug hotelarskich i gastronomicznych Iub innych
podobnych ustug, ktére na zyczenie Goscia sg §wiadczone przez Hotel (na podstawie Art. 6 ust.1
litb RODO z dnia 27 kwietnia 2016 r.). Ponadto, DO Go$cia moga by¢ przetwarzane przez
monitoring wizyjny wykorzystywany w Hotelu, ktérego celem jest ochrona Goscia oraz innych
0sOb przebywajacych na terenie Hotelu lub w jego okolicy (na podstawie Art. 6 ust.1 lit.f RODO).

4. W przypadku podania przez Goscia DO dotyczacych preferencji odnosnie pobytu lub
realizowanych $wiadczen, Hotel moze przetwarzaé te DO dla celow poprawy jakosci §wiadczonych
przez Hotel ustug lub zapewnienia komfortu Goscia badz realizacji dodatkowych $§wiadczen na
rzecz Goscia. Dotyczy to rowniez przetwarzania danych wrazliwych. Dane osobowe Go$cia moga
by¢ roéwniez przetwarzane w celu prowadzenia badan satysfakcji Goscia w zwigzku ze
swiadczonymi przez Hotel ustugami.

Podstawg prawng do przetwarzania DO w ww. celu jest usprawiedliwiony interes Hotelu
(Art. 6 ust. 1 lit.f RODO). Hotel dokonal oceny wptywu dzialan podejmowanych w tym celu na
prywatnosci Goscia. Ocena ta doprowadzita Hotel do wniosku, ze przetwarzanie DO w ramach
usprawiedliwionego interesu nie ingeruje zbytnio w prywatno$¢ Goscia, poniewaz taki sposob
przetwarzania DO Gos$cia ma prowadzi¢ do poprawy jakosci swiadczonych przez Hotel ustug
1 lepszego zrozumienia potrzeb Goscia. Dlatego tez interesy i prywatno$¢ (Goscia nie zostang
naruszone.

5. Hotel informuje, Zze podanie DO jest wymogiem umownym, jak i ustawowym (przy
dokumentowaniu sprzedazy dokonanej na rzecz Gos$cia fakturg VAT). Brak DO osobowych
uniemozliwia zawarcie umowy z Hotelem, jak rowniez uniemozliwia wystawienie faktury VAT.

6. Hotel informuje, ze kazdy Gos¢ ma prawo dostepu do swoich DO oraz ich poprawiania i
aktualizacji. Kazdy Go$¢ ma rowniez prawo do DO, wniesienia sprzeciwu odno$nie przetwarzania
oraz do usunigcia DO, jezeli zachodza ku temu podstawy prawne.

7. Hotel informuje, ze DO Goscia beda przechowywane przez caty okres $wiadczenia ushugi
hotelarskiej na rzecz Goscia, jak réwniez dane beda przechowywane przez okres przedawnienia
ewentualnych roszczen, w tym roszczen podatkowych i cywilnych. Natomiast (DO) przetwarzane
przez monitoring wizyjny beda przechowywane przez okres 14 dni, chyba ze z uwagi na szczegdlne
okolicznosci (np. wypadek) zapis z monitoringu begdzie musial by¢ przechowywany dluzej, w tym
przez czas ewentualnego postepowania prowadzonego na podstawie przepisOw ustawy.

8. Hotel informuje, ze DO Go$cia moga by¢ ujawnione nastgpujacym kategoriom odbiorcoéw
wspotpracujacych z Hotelem:

- Firmom ksiggowym, Kancelariom prawnym, Firmom ubezpieczeniowym i informatycznym
zapewniajagcym wsparcie IT Hotelu, Firmom kurierskim i pocztowym oraz Biurom podrozy.

9. Hotel informuje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego sposob przetwarzania DO.

10. W przypadku zarezerwowania noclegu w Hotelu za posrednictwem biura podrozy lub portalu
rezerwacyjnego, kategorie DO Goscia przekazane do Hotelu przez te podmioty moga obejmowac
w szczegolnosci:

- imi¢ 1 nazwisko, dat¢ pobytu, adres e-mail, numer telefonu Goscia.

O doktadnym zrodle, z ktérego Hotel pozyskat dane osobowe (DO) Goscia mozna uzyskac
informacje w Recepcji hotelowe;.
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